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Отключение контентной фильтрации с рабочих мест
административного и педагогического персонала

Для отключения контентной фильтрации Вам необходимо:

1. Привязать педагогических работников к образовательной организации согласно инструкции,
размещенной на портале Госуслуг (ЕСИА) по ссылке «Как присоединить к профилю
компании сотрудников».

2. Настроить Ваш рабочий компьютер:
Отключить прокси-сервер на Вашем компьютере - Инструкция отключения прокси для
авторизации на ЕСИА;
Убедиться в корректности сетевых настроек - Сетевые настройки;
Открыть браузер и пройти авторизацию через Госуслуги (ЕСИА) - Инструкция по
авторизации Пользователей через ЕСИА.

Важно!

Возможные ошибки при авторизации через ЕСИА (Госуслуги) и рекомендации по их устранению

Важно!

С 1 октября 2023 года двухфакторная аутентификация на портале Госуслуг (ЕСИА) стала

обязательной для новых пользователей и для тех, кто восстанавливает учетную запись. В
ближайшее время в целях усиления защиты персональных данных второй фактор станет
обязательным для всех пользователей Госуслуг. Тем, кто уже настроил двухфакторную
аутентификацию для входа на Госуслуги, необходимо использовать дополнительный способ
подтверждения входа, помимо логина и пароля.


Подтвердить вход на Госуслуги можно тремя способами: по СМС, одноразовому коду (ТОТР -
приложение для смартфона не требует подключения к мобильной сети) или биометрии. Подробнее
по ссылке: «Как подключить вход с дополнительным способом подтверждения»

Если в образовательной организации действуют особые требования внутреннего режима
безопасности (находится на территории режимного объекта, запрещены мобильные устройства) и
прохождение второго этапа аутентификации становится невозможным, то Вам необходимо
направить письмо от Вашего учреждения с вложенным заявлением (Шаблон заявления для
полного отключения контентной фильтрации) на почтовый ящик mcszo@digital.gov.ru обязательно
указав причину недоступности двухфакторной аутентификации.
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